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Sprawozdanie z realizacji zatozen systemu oceny jakosci ksztatcenia
w roku akademickim 2015/2016

na Wydziale Teologicznym

Ankietyzacja studentow

Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatéw

Ankietyzacjg objeto wszystkich pracownikow naukowo-dydaktycznych Wydziatu Teologicznego
prowadzgcych zajecia w roku akademickim 2015/2016. W prowadzeniu ankietyzacji zastosowano
przepisy Uczelniane] Ksiegi Jakosci Ksztatcenia (SDJK -0O-U8). Wypetnione ankiety, zgodnie z
regulaminem, dostarczono do Zaktadu Analizy Ankiet Ewaluacyjnych, istniejgcego w strukturze
Centrum Edukacji Ustawicznej Uniwersytetu Opolskiego. Wyniki badan przeprowadzonych w obu
semestrach roku akademickiego 2015/2016 nie sg jeszcze znane.

Wydziatowa Komisja ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia otrzymata i zapoznata sie natomiast z ogélnymi
wynikami badan za rok akademicki 2014/2015. Komisja nie miata wgladu do indywidulanych ocen
pracownikéw, ktore znajdujg sie w posiadaniu Dziekana Wydziatu. W gestii Dziekana lezy decyzja o
zapoznaniu kazdego z pracownika z jego indywidulanymi ocenami.

Srednia studencka ocena pracownikéw we wspomnianym roku w odniesieniu do poszczegdlnych
grup pracownikdw ksztattowata sie nastepujgco: asystent - 4,09; adiunkt - 4,30; pracownik
samodzielny - 4,05. W pordownaniu z okresem dwdch poprzednich lat, ocena ta byta na zblizonym,
cho¢ minimalnie nizszym poziomie. W relacji do roku 2013/2014 nieco gorzej wypadta ocena
asystentow (wczesniejsza ocena: 4,40) oraz pracownikdw samodzielnych (wczesniejsza ocena:
4,20). W skali ogélnouczelnianej, uwzgledniajgcej ogdlng srednig studencka ocene pracownikdw,
Wydziat Teologiczny uzyskat ocene 4,15, co posrdd 9 uczelnianych jednostek poddanych ocenie,
uplasowato go na IV miejscu (I miejsce zajety Jednostki miedzyuczelniane z oceng 4,46).

Hospitacje zajeé

Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatéw

W semestrze zimowym 2015/16 zostato przeprowadzonych 55 hospitacji zaje¢ prowadzonych na
Wydziale Teologicznym UO, na studiach stacjonarnych, na wszystkich kierunkach. W
przeprowadzeniu hospitacji odniesiono sie do zasad i procedur hospitacji okreslonych w
dokumencie ,,Procedura hospitacji zaje¢ Uniwersytetu Opolskiego” — SDJK -O-U12.

W 32 przypadkach hospitacje miaty miejsce na wyktadach, w 12 na konserwatoriach, w 10 na
¢wiczeniach, a w jednym przypadku byto to seminarium naukowe. Hospitacje odbyty sie zgodnie z
przygotowanym wczesniej przez kierownikdw poszczegélnych katedr harmonogramem. Ze
wszystkich hospitacji sporzadzono odpowiednie protokoty, ktdore zostaty ztozone w Dziekanacie
Wydziatu Teologicznego w wyznaczonym terminie. Jedynie jeden protokdt sporzgdzony zostat przez
pracownika Instytutu Nauk Pedagogicznych wedtug obowigzujgcego tam arkusza hospitacji.
Przybrat on forme opisowa. Pozostate protokoty zostaly sporzadzone wedtug wzoru
obowigzujgcego na Wydziale Teologicznym UO. Dlatego zawierajg one najpierw odpowiedzi na 12




pytan. Hospitujgcy mieli mozliwos¢ wykorzystania jednej z pieciu zaproponowanych ocen. Analiza
protokotow pokazuje, ze hospitowani ani razu nie otrzymali dwdch najnizszych ocen, czyli: w
bardzo matym stopniu oraz w matym stopniu. Kolejna ocena, tzn. Srednio pojawita sie tylko 4 razy.
Jeszcze wyzsza ocena, czyli w duZym stopniu zostata przyznana w 131 przypadkach. Najwiecej razy,
bo az 497 odpowiedziano na analizowane pytania, stawiajgc najwyzszg note, tzn. w bardzo duzym
stopniu.

Te wysokie oceny zostaty nastepnie uzasadnione przez hospitujgcych w kolejnej czesci protokotu,
zawierajgcej wnioski i zalecenia. Jedni potraktowali ten fragment protokotu bardzo rzetelnie, a
nieliczni zdecydowanie mniej twdrczo. Poprzestali na stwierdzeniu, ze poniewaz zajecia byty
prowadzone bez zastrzezen, wiec nie sg potrzebne zadne wnioski, uwagi i zalecenia. Mimo
wszystko generalnie pojawia sie tu uwaga, ze zajecia byly bardzo kompetentnie przeprowadzone.
Wyktadowcy wykazali sie w trakcie prowadzenia zaje¢ szerokg wiedzg i duzymi umiejetnosciami
dydaktycznymi. W tych rozbudowanych wypowiedziach podkreslono przyjazng dla studenta
atmosfere prowadzonych zaje¢ oraz jasng i przekonywujgcg forme przekazu. Zwracano takze
uwage, ze jezyk wyktadowcy byt adekwatny, zasadniczo precyzyjny i zrozumiaty. Jedynie w ocenie
mtodszych pracownikéw podkreslano ich krétki czas pracy na uczelni, bedacy uzasadnieniem nieco
nizszej ich oceny. Za to zauwazono u nich wieksze wykorzystywanie multimedialnych $rodkow
dydaktycznych, przyczyniajacych sie do uatrakcyjnienia zaje¢. Dos¢ powszechnie podkreslono
zyczliwos¢ wyktadowcow w podejsciu do studentdéw, ktéra osmiela ich do stawiania pytan i
podejmowania interesujgcych dyskusji. Ta ostatnia uwaga potwierdza wtasciwe podejscie
hospitowanych nauczycieli akademickich do studentow. Jednak i w tym temacie pojawity sie
nieliczne uwagi, ze wyktadowca powinien tez da¢ okazje do wypowiadania sie stabszym
studentom. W ocenie zajeé, majgcych forme konwersatoriow podkreslono fachowe towarzyszenie
wyktadowcéw studentom w wymianie ich przemyslen. Obecne byto tez dyskretne uzupetnianie
wiedzy studentéw dotyczgcej poruszanej problematyki. Wielokrotnie tez podkreslono, ze tam,
gdzie bylo to mozliwe, teoretyczne tresci wyktadéw poparte byly dobrymi przyktadami, ktdre
skutecznie obrazowaty poruszane zagadnienia. Odnosito sie to przede wszystkim do zaje¢ z teologii
praktycznej oraz duszpasterstwa rodzin.

Whioski

1. Z grupy zalecen stawianych przez hospitujgcych wytuskac trzeba uwagi dotyczace stosowanych
przez niektérych wyktadowcéw metod. Zauwazono bowiem potrzebe zastosowania innych metod
niz tylko podajgce. Zalecono w konkretnych przypadkach konieczno$¢ wprowadzenia nowych
metod aktywizujgcych oraz elementéw werbalnej komunikacji ze studentami. Te same uwagi
odnoszg sie takze do potrzeby czestszego wykorzystywania srodkdw multimedialnych, zwtaszcza
wtedy kiedy zajecia prowadzi sie w salach odpowiednio do tego przygotowanych.

2. Warto tez zauwazy¢ te zapisy, w ktérych hospitujgcy podkreslajg, ze pewne zajecia byty okazjg
do podjecia bardzo aktualnych spotecznie tematéw. Wyktadowcy nie bali sie dopuszczenia do
gtosu opinii niezgodnych z naukg Kosciota w omawianym problemie. Umozliwiato to podjecie
autentycznej dyskusji na kontrowersyjny temat i pomagato studentom w dokonaniu obiektywnej
oceny badanego zjawiska.

Realizacja praktyk studenckich

Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatéw

Wydziat Teologiczny UO prowadzi cztery kierunki studidw, na ktdrych realizowane sg praktyki
studenckie. Wszystkie praktyki odbyty sie zgodnie z procedurg odbywania i dokumentowania
praktyk studenckich okreslong w Uczelnianej Ksiedze Jakosci Ksztatcenia SDJK -O-U11.




Teologia: Praktyki katechetyczne studentéw Wydziatu Teologicznego Uniwersytetu
Opolskiego obejmujg szeroki zakres dziatan. Wynika to z koniecznosci wypetniania wymagan
okreslonych w dokumentach prawa panstwowego, ktdre traktujg o nabywaniu kwalifikacji
pedagogicznych, niezbednych w wykonywaniu zawodu nauczyciela. Szczegétowe dziatania
roéznicujg sie w zaleznosci od charakteru praktyki.

W ramach praktyk ciggtych studenci teologii majg za zadanie zapoznaé sie z
obowigzujgcym w danej szkole programem dydaktyczno-wychowawczym katechezy,
wykorzystywanymi podrecznikami, pomocami isrodkami dydaktycznymi. Jednoczesnie s3
zobowigzani do obserwac;ji lekcji prowadzonych przez jednego badz kilku nauczycieli religii. Moga
tez obserwowac inne lekcje (np. jezyka polskiego, historii, wiedzy o spoteczenstwie, biologii,
geografii) na roznych poziomach edukacyjnych. Takie doswiadczenie sprzyja lepszemu zrozumieniu
podobienstw i rdznic miedzy stylem prowadzenia zaje¢ w szkole przez nauczycieli poszczegdlnych
przedmiotow szkolnych. Pomaga w poznaniu na czym polega korelacja lekcji religii z edukacja
szkolng. Prowadzacy nauczyciele religii, jako opiekunowie praktyki w szkole powinni najpierw (na
poczatku praktyki) opracowac¢ wraz ze studentem szczegdétowy plan praktyki, ktéry nastepnie
zostaje podpisany przez dyrektora szkoty i dostarczony przez studenta do dziekanatu Wydziatu
Teologicznego Uniwersytetu Opolskiego w pierwszym tygodniu praktyki. Obok zadan formalnych,
kazdy katecheta — szkolny opiekun praktyki ma tak prowadzi¢ zajecia, aby praktykant poznat rézne
typy lekcji (np. podajacy, problemowy, poszukujacy, mieszany, eksponujacy) dotyczace tego
samego tematu na réznych poziomach. Do zadan nauczyciela religii — opiekuna praktyki w szkole
nalezy rowniez zapoznanie studentéw z zastosowaniem roéznorodnych metod i sSrodkow
dydaktycznych w praktyce katechetycznej. Po lekcjach hospitowanych nauczyciel-opiekun udziela
praktykantowi wyjasnien, inicjuje dyskusje na temat przeprowadzonych zaje¢. Student ma wiec
mozliwos¢ uczenia sie w praktyce i z praktyki. Zakres tych dziatan zostaje uzupetniony o
obowigzkowe samodzielne prowadzenie zajec lekcyjnych przez studenta w obecnosci nauczyciela —
opiekuna praktyki w szkole. Praktykant samodzielnie przygotowuje konspekty i prowadzi lekcje
religii w réznych klasach, na rdznych poziomach. Jest on zobowigzany do réwnomiernego
roztozenia w harmonogramie planowanych do prowadzenia lekcji religii, po konsultacji
z opiekunem praktyki w szkole,. Kazde zajecia powinny by¢ starannie przygotowane pod wzgledem
merytorycznym i metodycznym. Student jest zobowigzany do przedtozenia konspektu
(odpowiednio wczesniej) katechecie - opiekunowi praktyki. Opiekun praktyk stuzy mu pomocsg i
ostatecznie akceptuje planowany przebieg zajec. Po kazdej przeprowadzonej lekcji religii nastepuje
jej szczegdétowe omowienie przez opiekuna praktyki, nastepnie ocenienie oraz ztozenie podpisu w
Zeszycie praktyki jako zaliczenie lekcji. Poza tym w czasie praktyk ciggtych kazdy student jest
zobowigzany do prowadzenia tzw. Zeszytu praktyk, w ktérym zapisuje wnioski z przeprowadzonych
obserwacji oraz konspekty wtasnych lekcji. Nauczyciel religii - opiekun praktyki potwierdza swoim
podpisem kazdg przeprowadzong hospitacje i katecheze. Towarzyszy wiec studentowi i wspiera go
w uczeniu sie z praktyki i poprzez praktyke. Spetnia przy tym znaczacg role. Student moze
korzysta¢ z wiedzy i doswiadczenia katechety, co jest wazne dla osoby poczatkujgcej w pracy w
szkole. Poza tym praktykant uczy sie spostrzegawczosci i myslenia pedagogicznego oraz ksztattuje
zdolnos¢ do dostrzegania zwigzku miedzy wtasnym postepowaniem i oddziatywaniem na ucznidw,
a reakcjg z ich strony, czyli ich zachowaniem podczas szkolnej katechezy. Nie sg to sprawy proste i
tatwe, ale wazne, bo czesto decydujg o efektywnosci lekcji religii w szkole.

Praktyka obejmowata zaréwno lekcje religii jak i lekcje etyki. Wszyscy studenci odbyli
swoje praktyki w szkotach na terenie Wojewddztwa Opolskiego i Slaskiego. Opinie z praktyk
dostarczone przez studentdw a wypetnione przez nauczycieli-opiekundw sg bardzo pozytywne.
Nauczyciele zgodnie podkreslajg solidne przygotowanie studentow do prowadzenia zaje¢ w
ramach praktyk, znakomitg wspotprace nie tylko z opiekunami, ale i z dyrekcjg oraz gronem
pedagogicznym, umiejetnos¢ komunikacji z uczniami oraz che¢ zaangazowania w réznego rodzaju
pozalekcyjne inicjatywy realizowane w szkotach. W wiekszosci przypadkow studenci scenariusze
zaje¢ wczesniej konsultowali z opiekunami i z pokorg przyjmowali sugestie i uwagi dotyczace




ewentualnych poprawek. Oceny z praktyk wahajg sie miedzy 4 a 5, co rdwniez stanowi
potwierdzenie wysokiego poziomu realizacji zadan objetych praktykami ciggtymi.

Wsréd mankamentéw zauwazonych przez nielicznych nauczycieli-opiekunéw zauwazy¢
nalezy trudnosci z utrzymaniem dyscypliny na zajeciach, trudnosci w reagowaniu na
nieprzewidziane sytuacje, braki w umiejetnosci korzystania z tablicy multimedialnej, przesadne
wykorzystywanie metody wyktadu. Powyzsze uwagi majg jednak marginalny charakter i dotyczg
pojedynczych przypadkéw.

Najwieksze trudnosci pojawity sie przy realizowaniu zaje¢ z etyki. Powodem tego bez
watpienia jest brak badZ tez minimalna ilos¢ godzin lekcji etyki w szkotach, gdzie studenci
realizowali praktyke ciggty. Z tego powodu cze$é godzin z zakresu etyki byta realizowana na takich
lekcjach jak: Wiedza o spoteczenstwie, wychowanie do zycia w rodzinie czy w ramach lekgji
wychowawczych. Mimo owych trudnosci wszystkie wymagane godziny z zakresu etyki zostaty
zrealizowane przez studentow.

Jako opiekunowi praktyk udato mi sie w 2016 roku odwiedzi¢ w miesigcu wrzesniu okoto
60% szkét, gdzie odbywaty sie praktyki. W innych przypadkach staratem sie telefonicznie zasiegac
opinii opiekundw jak i w dyrekcji.

Zauwazone mankamenty stanowig wyzwanie do jeszcze lepszego przygotowania
studentow do pracy nauczyciela w szkole.

Muzykologia: Praktyki studenckie na studiach licencjackich kierunku muzykologii  Wydziatu
Teologicznego Uniwersytetu Opolskiego prowadzone byty zgodnie z Instrukcjg dotyczgcy praktyki
studentow muzykologii. Opiekunem praktyk byt ks. dr Franciszek Kénig oraz mgr Gabriela Czurlok.
Praktyka w okresie studidw licencjackich obejmuje 150 godzin i przebiega wedtug nastepujgcego
schematu:

1. Praktyka opiekunczo — wychowawcza wynosi 30 godzin, realizowana w Il semestrze.

2. Dydaktyka muzyki — Praktyka ciggta wynosi 30 godzin, realizowana w miesigcu wrzesniu po

ukonczeniu Il roku studidow licencjackich.

3. Dydaktyka muzyki — Praktyka sSrddroczna wynosi 90 godzin, realizowana w I, IV i V

semestrze.
W roku akademickim 2015/2016 studenci muzykologii odbyli praktyki srédroczne oraz praktyki
opiekunczo — wychowawcze w Publicznej Katolickiej Szkole Podstawowej SPSK oraz w Publicznym
Katolickim Gimnazjum Stowarzyszenia Przyjaciot Szkét Katolickich przy ulicy Plebiscytowej 5 w
Opolu oraz w Swietlicy ,,Chrzescijanskiej Stuzby Charytatywnej” — ,Garaz”. Studenci Il roku byli
zobowigzani réwniez do uczeszczania na praktyki ciggte, realizowane w miesigcu wrzesniu, w
wybranych przez siebie placowkach szkolnych.

Studenci Il i lll roku odbyli kolejng czes¢ praktyk srédrocznych, zrealizowang w I, IV i V
semestrze. Zadaniem studentdow byto zapoznanie sie z obowigzujagcym w tej szkole programem
dydaktyczno — wychowawczym muzyki, wykorzystywanymi podrecznikami oraz innymi pomocami i
srodkami dydaktycznymi. Kazdy student zobowigzany byt do przeprowadzenia odpowiedniej ilosci
godzin, zgodnie z harmonogramem praktyk, ktére obejmowaty hospitacje oraz prowadzenie zajec
lekcyjnych. Hospitacje realizowane byly nie tylko na lekcjach muzyki ale réowniez na innych
przedmiotach prowadzonych w szkole. Lekcje prowadzone byly zas wytgcznie podczas zajec
muzyki. Studenci hospitowali jak rowniez prowadzili lekcje we wszystkich klasach szkoty
podstawowej (klasa | — VI) oraz w | i Il klasie gimnazjum. Samodzielne prowadzenie lekcji przez
studentow odbywato sie zawsze w obecnosci nauczyciela — opiekuna. Praktykant zobowigzany byt
do samodzielnego przygotowania konspektu po konsultacji z opiekunem praktyki w szkole. W
czasie praktyk studenci zobowigzani byli réwniez do prowadzenia tzw. ,Zeszytu praktyk”, w ktérym
wpisywali przeprowadzone hospitacje oraz konspekty wtasnych lekcji. W rezultacie plan zostat
zrealizowany przez grupe metodyczng, ktdra obejmowata pie¢ oséb na roku Il i dwie osoby na roku
[ll. Nauczycielem prowadzacym grupe metodyczng byfa pani mgr Agnieszka Karazniewicz. Kazda
przeprowadzona przez studenta lekcja muzyki byta szczegétowo omawiana przez nauczyciela -
opiekuna prowadzacego grupe metodyczng. Po zakonczeniu praktyki nauczyciel — opiekun oméwit




cato$¢ pracy studentéw i dokonat oceny. Ocena zostata wpisana do opinii, ktdrg student
przedstawit opiekunowi praktyk. Na tej podstawie opiekun praktyk dokonat wpisu ocen do
indeksow.

Studenci | roku uczeszczali na praktyki opiekuriczo — wychowawcze obejmujace 30 godzin,
realizowanych w Il semestrze. W trakcie tej praktyki studenci ksztattowali swoje kompetencje
opiekunczo — wychowawcze (Rozporzadzenie MNiSW z dn. 17 stycznia 2012r.). W
rezultacie plan zostat przeprowadzony przez grupe metodyczng, ktéra obejmowata 2 osoby (ze
wzgledu na matg ilos¢ osdéb, studenci muzykologii dotgczyli do grupy metodycznej kierunku
teologii). Studenci prowadzili obserwacje, czynnie wiaczali sie w prowadzenie zaje¢ w Swietlicy
szkolnej jak réwniez zaznajamiali sie z dokumentacjg szkolng. W czasie praktyk studenci
zobowigzani byli do prowadzenia tzw. ,Zeszytu praktyk”, w ktorym wpisywali przeprowadzone
hospitacje. Nauczycielem prowadzgcym grupe metodyczng byta pani Magdalena Sykula.

Whioski
Zatozenia ogdlne wynikajgce z Instrukcji Praktyki Studentdw Muzykologii zostaty zrealizowane na
roznym poziomie. Opinie z praktyk dostarczone przez studentéow sg bardzo pozytywne.
Nauczyciele prowadzacy grupy metodyczne podkreslajg bardzo dobre przygotowanie studentow
do prowadzonych przez siebie zaje¢ w ramach praktyk studenckich. Warto réwniez wskaza¢ na
bardzo dobrg wspodtprace pomiedzy nauczycielami prowadzgcymi grupy metodyczne, studentami
oraz opiekunem praktyk.

Nauki o Rodzinie: Praktyki studentdw Nauk o Rodzinie funkcjonuja jako integralna czesc
nabywania umiejetno$¢ i kompetencji w toku podejmowanych studidw zgodnie z zalecaniami
ministerialnymi zapisanymi w podstawie programowej. Dla studentéw I-stopnia przewidziane s3
po drugi roku studiéw ciaggte praktyki wakacyjne w wymiarze 2 x 50 godz. w dwadch, odrebnych
placéwkach instytucji pomocowo-socjalnych. Natomiast studenci llI-stopnia studiow po pierwszym
roku ich roku, w trakcie wakacji majg 50 godz. praktyki ciggtej, takze w placéwkach instytucji
pomocowo-socjalnych. Koordynacjg skierowan na praktyk i strong formalng zajmuje sie Centrum
Edukacji Ustawicznej UO Zaktad Praktyk. Studenci w porozumieniu z kierownikami tych placéwek
w ktérych chcg odby¢ praktyki zgtaszajg sie do Zaktadu Praktyk, ktére przesyta umowe do
konkretnej instytucji podejmujacej sie przyja¢ Praktykanta. Po podpisaniu umowy, wyznaczeniu
terminu praktyk Studenci odbywajg swa praktyke zgodnie z wyznaczonym regulaminem praktyk.
Po odbyciu praktyki otrzymujg opinie z odbycia praktyk, na ktdrej znajduje sie dos¢ precyzyjny opis
ich postawy w takcie praktyk, a takze ocena ich zaangazowania. Opinia ta stanowi podstawe do
wystawienia oceny, potwierdzang w indeksie przez koordynatora praktyk Instytutu Nauk o
Rodzinie.

W roku akademickim 2015/2016 na | st. studiéw praktyke podjeto 9 oséb i odbyto dwie 50-
godzine praktyki w takich instytucjach jak: Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie, Gminnych
Osrodkach Pomocy Spotecznej, Poradniach Rodzinnych, Domach Matki i Dziecka, Srodowiskowych
Domach Pomocy Spofecznej, Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy, Sadach
Rejonowych, Osrodkach Interwencji Kryzysowej, Domach Pomocy Spotecznej.

Natomiast na Il st. studiow ciggtg praktyke wakacyjng podjeto 8 oséb, odbywajac jedng 50-
godzinng praktyke w takich instytucjach jak np.: Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych,
Osrodek Readaptacji Spotecznej, Zaktad-Opiekunczo-Leczniczy, Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej, Sad Okregowy, Swietlica Socjoterapeutyczna.

Wszyscy studenci | i Il st. otrzymali zaliczenia, wiekszoéci na ocene bardzo dobra. Swiadczy to
o ich zaangazowaniu i merytorycznym przygotowaniu do podejmowania zadan wyznaczonych im
przez opiekunéw praktyk w poszczegdlnych instytucjach pomocowo-socjalnych.

Wydaje sie, ze wypracowana procedura i standardy realizacji praktyk spetniajg w stopniu
zadawalajgcym oczekiwania Studentéw i przyjmujgcych Ich na praktyki instytucji pomocowo-
socjalnych.




Kultura srédziemnomorska: Obok zdobycia szerokiej wiedzy humanistycznej zaproponowanej
studentom obydwdch stopni na kierunku Kultura srédziemnomorska wraz z nabyciem
podstawowych umiejetnosci i kompetencji, programy studiéw tego kierunku przewidujg odbycie
praktyk studenckich. Z racji na specyfike tego typu studiéw placéwkami do odbycia tej praktyki
mogg byé: biura podrézy, obiekty noclegowe (hotele, domy pielgrzyma, itp.), punkty informacji
turystycznej oraz dziaty/departamenty sportu i turystyki w urzedach miast i gmin, a takze muzea,
galerie artystyczne, domy kultury.

| tak program | stopnia zaktada odbycie po drugim roku studiéw praktyki zawodowej w
instytucjach umozliwiajgcych realizacje rdoznych form zwigzanych z turystykg lub kulturg (w
zaleznosci od wybranej specjalnosci) w wymiarze 90 godzin. Studenci tegoz roku wybrali
specjalnos¢ Zarzgdzanie turystykq. W miesigcach letnich (od lipca do wrzesnia 2016 r.) praktyke
podjeto 4 studentéw z Il roku studiéw. Wszyscy studenci zdecydowali sie na praktyke w biurach
podrézy (Opole i Ateny).

Program Il stopnia o specjalnosci Turystyka kulturowa w krajach postbizantynskich
przewiduje odbycie praktyki zawodowej po pierwszym roku studiéw w wymiarze 50 godzin z
mozliwoscig wyboru dowolnych instytucji zwigzanych z turystyka lub kulturg. W miesigcach letnich
(od lipca do wrzesnia 2016 r.) praktyke podjeto 9 studentdéw z | roku studidw. Z tej grupy instytucje
wybrane przez studentéw byty zréznicowane: muzea (4 osoby), departamenty turystyki i rekreacji
(2 osoby), gospodarstwo agroturystyczne (1 osoba), osrodek formacyjno-wypoczynkowy (1 osoba)
oraz biblioteka (1 osoba) w miejscowosciach potudniowej Polski.

Po pobraniu Skierowania na praktyke z Zaktadu Praktyk Centrum Edukacji Ustawicznej,
ktory koordynuje praktyki studenckie na UO, studenci samodzielnie dokonali typowania i wyboru
dla siebie odpowiedniej placowki i uzyskali potwierdzenie gotowosci danej instytucji do przyjecia
studenta. W celu dokonania formalnych zobowigzan, z Zaktadu Praktyk otrzymali: Umowe w
sprawie organizacji praktyk studenckich, Opinie opiekuna praktyki danej instytucji oraz Instrukcje
odbywania praktyk zawodowych. Dla petniejszego wglagdu w przebieg praktyki studenci byli
zobowigzani przez opiekuna praktyk z ramienia Wydziatu Teologicznego do prowadzenia tzw.
dziennika praktyk (Sprawozdanie z praktyki), na podstawie ktdorego (poza Opinig opiekuna w
instytucji) mozna byto dokona¢ zaliczenia praktyki, czyli uzyskania przez studentdw oceny.

W oparciu o dostarczone opinie (ztozone w teczce studenta) i dziennniki praktyk (dostepne
u opiekuna praktyk) wszyscy studenci otrzymali ocene bardzo dobrg. W ramach ustnych
sprawozdan stwierdzali przydatnos$¢ podjetej praktyki i mozliwo$é skonfrontowania nabytego
przygotowania merytorycznego podczas studiow.

Whnioski
1. Istotnym mankamentem organizacji praktyk szkolnych jest przewidziana z géry minimalna liczba
studentow, ktdrzy biorg w nich udziat. Ta liczba (minimalnie 12 studentéw) sprawia, ze zdarzajg sie
czesto problemy z pomieszczeniem tak duzej grupy w salach szkolnych. Postuluje sie zmniejszenie
tej minimalnej liczby do 5-7 studentéw.
2. Zatozenia ogdlne wynikajgce z Instrukcji Praktyki Studentéw Muzykologii zostaty zrealizowane
na réznym poziomie. Warto jednak wskazac na bardzo dobrg wspdtprace pomiedzy nauczycielami
prowadzgcymi grupy metodyczne, studentami oraz opiekunem praktyk.
3. Mozna powiedzie¢, ze wypracowana w ostatnich latach procedura i standardy realizacji praktyk
na kierunku nauki o rodzinie spetniajg w stopniu zadawalajgcym oczekiwania studentéw i
przyjmujgcych ich na praktyki instytucji pomocowo-socjalnych.
4. W ocenie ankietowe] praktyk zdecydowana wiekszos¢ studentéw (ok. 80%) pozytywnie ocenia
ich organizacje, przebieg i celowosc.

Badanie losow absolwentow

Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatéw

Komisja zwrdcita sie do Akademickiego Centrum Karier w sprawie udostepnienia wynikdéw




monitoringu karier zawodowych absolwentow Wydziatu Teologicznego UO. Otrzymano
zestawienie z badan przeprowadzonych w 2015 r. (tzw. edycja 2015), ktéra obejmowata
absolwentéw z roku 2012 i 2014.

Z udostepnionego zestawienia wynika, ze zdecydowana wiekszo$¢ studiujgcych na wydziale
teologicznym to kobiety (79,5%).

Ukonczony kierunek ogétem: Najliczniejszg grupe absolwentéw stanowig absolwentki kierunku
Nauki o rodzinie (69,2%). Znacznie mniejszym zainteresowaniem cieszg sie pozostate dwa kierunki
Muzykologia ze specjalnoscig nauczycielska oraz Teologia (odpowiednio 17% i 13,8%).

Kontynuacja edukacji: Ponad 60% absolwentdw nie podjeto sie kontynuowania nauki. Na dalsza
edukacje zdecydowato sie 39% badanych absolwentdéw, z czego 17% wybrato kontynuacje nauki na
innej uczelni. Osoby decydujace sie na zmiane uczelni wybraty: Uniwersytet Slaski w Katowicach
(25%), Uniwersytet Wroctawski (75%). W wiekszosci badan absolwenci nie podali uzasadnienia dla
kontynuacji edukacji na innej uczelni. Jedynie 8,7% za przyczyne podato powody osobiste.

Praca: Ponad 70% absolwentéw deklaruje, ze posiada prace. Najwiecej oséb znalazto zatrudnienie
w sektorze gospodarczym edukacyjnym (23%). Pozostate sektory zatrudnienia: handel i naprawy
(6%), hotele i restauracje (6%), posrednictwo finansowe (6%), administracja publiczna i ochrona
narodowa obowigzkowe ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne (12%), ochrona zdrowia i pomoc
spotfeczna (8,5%), pozostata dziatalnos¢ ustugowa, komunalna, spoteczna i indywidualna (38,5%).
Zajmowane stanowiska: 26,5% badanych zadeklarowato, Ze pracuje na stanowisku
specjalistycznym. Pozostali badani, ktérzy zdecydowali sie odpowiedzieé na to pytanie wykonuje
prace na stanowisku wykonawczym (73,5%).

Formy zatrudnienia: Ponad 60% badanych absolwentéw pracuje w oparciu o umowe o prace. Dla
nieco ponad 20% jest to umowa zlecenie. A 12% deklaruje, ze ich zatrudnienie reguluje umowa o
staz/ praktyke.

Zwigzek wykonywanej pracy z wyksztatceniem: Do stwierdzenia ,Na moim stanowisku
umiejetnosci i wiedza zwigzane z moim wyksztatceniem sg konieczne” na poszczegdlnych
kierunkach ustosunkowano sie nastepujgco: teologia — 12,8% zdecydowanie tak (co do reszty: brak
danych systemowych); muzykologia — 25% zdecydowanie tak, 50% zdecydowanie nie (25% brak
danych); nauki o rodzinie — 39% zdecydowanie nie, 18,5% raczej nie, 14,9% raczej tak, 8,7%
zdecydowanie tak (18,5% brak danych).

Do stwierdzenia ,,Moja praca sprawia mi satysfakcje” ustosunkowano sie nastepujaco: teologia —
12,8% zdecydowanie tak (co do reszty: brak danych systemowych); muzykologia — 25%
zdecydowanie nie, 50% zdecydowanie tak (25% brak danych); nauki o rodzinie — 2,6% raczej nie,
12,3% trudno powiedzie¢, 35,9% raczej tak, 30,8% zdecydowanie tak (18,5% brak danych).

Do stwierdzenia ,,Chce zmieni¢ prace na inng” ustosunkowano sie nastepujgco: teologia — 12,8%
zdecydowanie nie (co do reszty: brak danych systemowych); muzykologia — 25% zdecydowanie nie,
25% raczej nie, 25% zdecydowanie tak (25% brak danych); nauki o rodzinie — 12,3% zdecydowanie
nie, 18,5% raczej nie; 27,2% trudno powiedzie¢, 8,7% raczej tak, 14,9% zdecydowanie tak (18,5%
brak danych).

Do stwierdzenia , To jest miejsce pracy, ktére spetnia wszystkie moje oczekiwania” ustosunkowano
sie nastepujgco: teologia — 12,8% raczej tak (co do reszty: brak danych systemowych); muzykologia
— 25% zdecydowanie nie, 50% raczej tak (25% brak danych); nauki o rodzinie — 8,7% zdecydowanie
nie, 14,9% raczej nie; 27,2% trudno powiedzie¢, 30,8% raczej tak (18,5% brak danych).

Zarobki (netto): srednia 1633,83 ztotych; mediana 1645,00 ztotych

Zadowolenie a zarobki: Nieco ponad 50% badanych absolwentéw wyraza sie pozytywnie o swoich
zarobkach, jednak zdecydowanie zadowolonych jest tylko 6%.Z kolei na zdecydowane
niezadowolenie wskazuje 28,9%.absolwentéw.

Opinia o kierunku: czy studiowaliby ponownie? Podjecie studidw ponownie na tym samym
kierunku zadeklarowato 43,81%. Zdecydowanie nie i raczej nie podjetoby sie studiowania
ponownie tego samego kierunku 49,61% absolwentow.

Opinia o uczelni: czy studiowaliby ponownie? Niecate 50% badanych raczej zdecydowatoby sie na




ponowny wybdr Uniwersytetu Opolskiego. A zdecydowanie ponownie podjetoby nauke 19,8%
absolwentdéw.

Whioski

Nalezy przede wszystkim zauwazy¢ niska liczbe oséb, ktore zdecydowaty sie udzieli¢ odpowiedzi.
Czestos¢ wynosi: teologia — 6; muzykologia — 8; nauki o rodzinie — 32. Wyniki badan wydajg sie by¢
zatem niemiarodajne (zwtaszcza w przypadku kierunkéw teologia i muzykologia). Mimo to
nasuwajg sie nastepujgce wnioski:

1. Rada Programowa kierunku nauki o rodzinie winna uwzgledni¢ wyniki badan w optymalizacji
programu studidw, zasiegajgc szerszej opinii studentow i absolwentow.

2.Nalezatoby zmodyfikowac program i przebieg odbywania praktyk i stazy zawodowych, w tym
wykorzysta¢ mozliwosci zorganizowania takich stazy ze srodkéw NCBiR, co podniostoby
kwalifikacje zawodowe absolwentéw.

3. Konieczna wydaje sie takze lepsza promocja studiéw, tak by w Swiadomosci pracodawcow
absolwent kierunku nauki o rodzinie nie pozostawat kims ,,anonimowym".

Uzyskiwanie opinii absolwentéw wydziatu o przebiegu odbytych studiéw

Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatéw

Komisja zwrdcita sie do Akademickiego Centrum Karier w sprawie udostepnienia wynikdéw
dotyczacych jakosci ksztatcenia na Wydziale Teologicznym UO. Uzyskany raport uwzglednia trzy
kierunki studiéw: Teologie, Nauki o Rodzinie i Muzykologie. Nie ma danych dotyczgcych opinii
kierunku Kultura Srédziemnomorska. Z raportu wynika tez, ze w badaniach wzieto udziat tylko
trzech absolwentdw ocenianej jednostki uczelnianej, co w sposéb istotny rzutuje na ich
miarodajnos¢ i nie pozwala na wysuwania ogdlnych wnioskéw dotyczgcych funkcjonowania
systemu jakosci ksztatcenia na WT UO. Wyniki badan przedstawiajg sie nastepujgco:

1. Ocena programu ukonczonych studiéw: 33,3% nisko, 66,7% ani wysoko ani nisko;

2. Ocena modutdow i kurséw w programie studiéw: 33,3% nisko, 66,7% ani wysoko ani nisko;

3. Ocena przydatnosci przedmiotéw w programie studiéw: 66,7% nisko, 33,3% ani wysoko
ani nisko;

4. Ocena adekwatnosci liczby punktow ECTS do naktadu pracy studentéw (w ramach
poszczegodlnych kurséw): 33,3% nisko, 66,7% ani wysoko ani nisko;

5. Ocena poziomu dydaktycznego zajec: 33,3% nisko, 66,7% ani wysoko ani nisko;

6. Ocena zaangazowania prowadzacych: 33,3% nisko, 66,7% ani wysoko ani nisko;

7. Ocena materiatéw dydaktycznych (prezentacje, skrypty, sylabusy): 33,3% nisko, 66,7% ani
wysoko ani nisko;

8. Ocena przejrzystosci kryteridw oceniania: 66,7% nisko, 33,3% ani wysoko ani nisko;

9. Ocena poziomu naukowego zajec: 33,3% nisko, 66,7% ani wysoko ani nisko;

10. Ocena praktycznego wymiaru zajec¢: 33,3% nisko, 66,7% ani wysoko ani nisko;

11. Ocena oferty kursédw zmiennych i kurséw do wyboru: 33,3% ani wysoko ani nisko, 33,3%
wysoko, 33,3% zdecydowanie wysoko;

12. Ocena organizacji kurséw zmiennych: 33,3% nisko, 66,7% ani wysoko ani nisko;

13. Ocena oferty kurséw ogélnouczelnianych do wyboru: 100% ani wysoko ani nisko;

14. Ocena organizacji kursdw ogdlnouczelnianych do wyboru: 33,3% nisko, 66,7% ani wysoko
ani nisko;

15. Ocena organizacji praktyk studenckich: 66,7% nisko, 33,3% wysoko;

16. Ocena realizacji praktyk studenckich: 33,3% nisko, 33,3% ani wysoko ani nisko, 33,3%
wysoko;

17. Ocena organizacji i planowania zaje¢ (rozktady dni, godzin, przerw): 100% ani wysoko ani
nisko;

18. Ocena sali dydaktycznych, sprzetu, laboratoriéw i wyposazenia potrzebnego do realizacji




zajec: 33,3% nisko, 66,7% wysoko;

19. Ocena funkcjonowania dziekanatu: 33,3% wysoko, 66,7% zdecydowanie wysoko;

20. Ocena wspotpracy z pracownikami naukowo-dydaktycznymi w sprawach studenckich
(m.in. opiekun roku, prodziekan ds. studenckich): 33,3% zdecydowanie nisko, 66,7%
wysoko;

21. Ocena funkcjonowania systemu USOS: 33,3% ani wysoko ani nisko, 66,7% wysoko;

22. Ocena funkcjonowania systemu ECTS: 66,7% nisko, 33,3% ani wysoko ani nisko;

23. Ocena wyposazenia bibliotek (baz danych, sieci komputerowych, czytelni): 33,3% wysoko,
66,7% zdecydowanie wysoko;

24. Ocena dostosowania uniwersytetu do potrzeb o0séb niepetnosprawnych: 33,3%
zdecydowanie nisko, 33,3% ani wysoko ani nisko, 33,3% wysoko;

25. Ocena systemu przyznawania stypendiow naukowych: 33,3% nisko, 67,7% ani wysoko ani
nisko;

26. Ocena systemu przyznawania nagrody rektora: 33,3% zdecydowanie nisko, 33,3% ani
wysoko ani nisko, 33,3% wysoko;

27. Ocena organizacji wymiany krajowej studentéw: 33,3% nisko, 33,3% ani wysoko ani nisko,
33,3% wysoko;

28. Ocena organizacji wymiany zagranicznej studentow: 33,3% nisko, 33,3% ani wysoko ani
nisko, 33,3% wysoko;

29. Ocena mozliwosci udziatu w konferencjach (w tym naukowych): 33,3% nisko, 67,7% ani
wysoko ani nisko;

30. Ocena wsparcia uczelni dla dziatalnosci organizacji studenckich: 33,3% nisko, 67,7% ani
wysoko ani nisko;

31. Ocena poziomu zdobytej wiedzy: 66,7% ani wysoko nisko, 33,3% wysoko;

32. Ocena poziomu zdobytych umiejetnosci: 66,7% nisko, 33,3% ani wysoko ani nisko;

33. Ocena poziomu zdobytych kompetencji spotecznych: 33,3% nisko, 33,3% ani wysoko ani
nisko, 33,3% wysoko;

34. Ocena wspierania przez uczelnie rozwoju osobistego: 33,3% zdecydowanie nisko, 33,3%
ani wysoko ani nisko, 33,3% wysoko;

35. Ocena satysfakcji z ukonczenia kierunku studiow: 33,3% nisko, 33,3% wysoko, 33,3%
zdecydowanie wysoko;

36. Ocena stopnia przygotowania do wykonywania pracy zgodnej z ukoriczonym kierunkiem
studiéw: 33,3% nisko, 67,7% ani wysoko ani nisko;

37. Ocena szans znalezienie pracy zgodnej z ukoriczonym kierunkiem studiéw: 100% nisko;

38. Ocena szans znalezienia satysfakcjonujacego zatrudnienia: 33,3% nisko, 67,7% ani wysoko
ani nisko;

Whioski

Nalezy zastanowic sie nad uskutecznieniem samego systemu badan opinii absolwentéw
wydziatu o przebiegu odbytych studidéw. Na podstawie opinii trzech oséb nie da sie
adekwatnie oceni¢ przebiegu odbytych studidow (wartosci s3 zbyt mate by zauwazy¢
zaleznosci i réznice pomiedzy wartosciami procentowymi). Pewien oglad sytuacji daje
ankietyzacja studentéw i pracownikdw naukowo-dydaktycznych, cho¢ ich zakres jest
znacznie wezszy. Na Wydziale Teologicznym obydwie ankietyzacje wypadty pozytywnie
(zob. odpowiednie punkty sprawozdania).

Uzyskiwanie opinii pracodawcéw o poziomie zatrudnionych absolwentéow

Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatéw

Komisja stwierdzita brak jednolitego i kompleksowo sformalizowanego systemu w tym wzgledzie.
W odniesieniu do absolwentéw kierunku teologia specjalnosci kaptanskiej istnieje pozawydziatowy




system opiniowania absolwentéw, prowadzony przez Wydziat Katechetyczny Kurii Diecezjalne;.
Uzyskiwane tg drogg opinie przekazywane sg wifadzom Wydziatu na posiedzeniach Rady
Seminaryjnej, ktorej cztonkami z urzedu sg dziekan i jeden z prodziekandw. W stosunku do
absolwentéw kierunku teologia specjalnosci katechetyczno-pastoralnej istnieje podobny system
wobec osd6b zatrudnionych jako nauczyciele religii. Wydziat Katechetyczny Kurii Diecezjalnej
prowadzi monitoring kariery zawodowej nauczycieli religii, w tym rdwniez opiniujgc ich
kompetencje zawodowe w oparciu o protokot hospitacji zajec.

W przypadku kierunku nauki o rodzinie przedstawiciele rady programowe] tego kierunku
kontaktujg sie z podmiotami zewnetrznymi raz w roku w celu weryfikacji jakosci ksztatcenia.
Konsultacje majg na celu zbadanie przygotowania zawodowego zaréwno studentéw odbywajacych
praktyki zawodowe, jak i absolwentéw obydwdch poziomoéw studidw, tj. | i Il stopnia. W
konsultacjach dotyczacych przygotowania zawodowego studentow odbywajgcych praktyki
zawodowe przedstawiciele rady programowe] Scisle wspétdziatajg z opiekunem zawodowych
praktyk studenckich. W roku akademickim 2015/2016 przeprowadzono konsultacje z
nastepujacymi podmiotami: Fundacja Ochrony Zycia w Opolu, Hospicjum i Oérodek Medyczny
Samarytanin w Opolu, Zaktad Opiekunczo-Leczniczy w Opolu, Dom Matki i Dziecka w Opolu,
Wydziat Duszpasterski Kurii Diecezjalnej w Opolu, Osrodek Leczenia Uzaleznienn w Opolu. Aktualnie
trwajg prace nad analizg wynikdéw i opracowaniem sprawozdania.

Whioski

Istnieje konieczno$¢ ustanowienia catosciowego i sformalizowanego systemu uzyskiwania opinii
pracodawcow o poziomie zatrudnionych absolwentéw. Ze wzgledu na specyfike kazdego z
realizowanych na Wydziale kierunkéw, rady programowe poszczegdlnych kierunkéw powinny
opracowac stosowne ankiety, skierowane do pracodawcow.

Ankietyzacja pracownikéw naukowo-dydaktycznych

Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatéw

W roku akademickim 2014/2015 przeprowadzono ankietyzacje pracownikow naukowo-

dydaktycznych Wydziatu Teologicznego UO. W prowadzeniu ankietyzacji zastosowano przepisy

Uczelnianej Ksiegi Jakosci Ksztatcenia (SDJK -0-U9). Wypetnione ankiety, zgodnie z regulaminem,

dostarczono do Zaktadu Analizy Ankiet Ewaluacyjnych, istniejgcego w strukturze Centrum Edukacji

Ustawicznej Uniwersytetu Opolskiego. Wyniki ankietyzacji przedstawiajg sie nastepujaco:

warunki lokalowe prowadzonych na UO zaje¢ — srednia ocena 4,23

sposbb utozenia tygodniowego planu zaje¢ — srednia ocena 4,49

zasoby biblioteki UO, np. dostepnos¢ danych — srednia ocena 4,23

warunki prowadzenia zaje¢ praktycznych/warsztatowych — $rednia ocena 3,86

dostepnos¢ pomocy i narzedzi dydaktycznych wykorzystywanych podczas realizacji zaje¢

na UO — $rednia ocena 3,88

6. wifasne przygotowanie do realizacji zaje¢ dydaktycznych np. korzystanie z urzadzen
multimedialnych — srednia ocena 3,83

7. organizacja procesu ksztatcenia odnosnie do liczebnosci grup prowadzonych zajec - srednia
ocena 3,63

8. przeptyw informacji na UO — $rednia ocena 3,78

9. obstuga administracyjna, inzynieryjno-techniczna wspomagajgca proces nauczania na UO —
$rednia ocena 4,30

e wN e

10. mozliwosci rozwoju naukowego i zawodowego pracownikow naukowo-dydaktycznych —
$rednia ocena 3,90

Whioski
Ankietowani pracownicy zgtosili nastepujgce uwagi. Numery ankiet:
1. Zbyt duze grupy na praktyki szkolne (12 oséb)!
2. Ad. 7 Grupy konwersacyjne sg zbyt liczne — siegajgce 28 oséb. Ad. 9 Ciagglty problem z
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dostepem do sieci eduroam.

3. Jestem zadowolony ze swojego miejsca pracy.

4. Z ogromnym niepokojem przyjmuje ilos¢ ankiet i sprawozdan, ktdre co roku sktadamy.
Naktadanie za$ pracy administracyjnej w takim wymiarze zakt6ca prace naukowg (!!!) oraz
dydaktyczna.

Pozostate ankiety bez uwag.

Propozycje dziatan na rzecz poprawy jakosci ksztatcenia

11




