Sprawozdanie z realizacji systemu oceny jakosci ksztaicenia

w roku akademickim 2014/2015 Wydziat Teologiczny

Ankietyzacja

Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatow

Ankietyzacjg objeto wszystkich pracownikdow naukowo-dydaktycznych Wydziatu
Teologicznego prowadzacych zajecia w roku akademickim 2014/2015. W prowadzeniu
ankietyzacji zastosowano przepisy Uczelnianej Ksiegi Jakosci Ksztatcenia (SDJK -O-U8).
Wypetnione ankiety, zgodnie z regulaminem, dostarczono do Zaktadu Analizy Ankiet
Ewaluacyjnych, istniejgcego w strukturze Centrum Edukacji Ustawicznej Uniwersytetu
Opolskiego. Wyniki badan przeprowadzonych w obu semestrach roku akademickiego
2014/2015 nie sg jeszcze znane.

Wydziatowa Komisja ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia otrzymata i zapoznata sie natomiast z
o0gblnymi wynikami badan za rok akademicki 2013/2014. Komisja nie miata wglagdu do
indywidulanych ocen pracownikdw, ktére znajdujg sie w posiadaniu Dziekana Wydziatu. W
gestii Dziekana lezy decyzja o zapoznaniu kazdego z pracownika z jego indywidulanymi
ocenami.

Srednia studencka ocena pracownikéw we wspomnianym roku w odniesieniu do
poszczegdlnych grup pracownikow ksztattowata sie nastepujaco: asystent — 4,40; adiunkt —
4,21; pracownik samodzielny — 4,20. W porédwnaniu z okresem dwdch poprzednich lat,
ocena ta byta na zblizonym, cho¢ minimalnie wyzszym poziomie. Jedynie ocena adiunktéw
w relacji do roku 2012/2013 (ocena: 4,23) wypadta nieco gorzej. W skali ogdlnouczelnianej,
uwzgledniajacej ogdlng srednig studencka ocene pracownikéw, Wydziat Teologiczny uzyskat
ocene 4,27, co posrdéd 9 uczelnianych jednostek poddanych ocenie, uplasowato go na IV
miejscu (I miejsce zajety Jednostki miedzyuczelniane z oceng 4,44).

Whioski

Hospitacje zajeé

Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatow

W roku akademickim 2014/2015 trwaty prace nad opracowaniem regulaminu i
harmonogramu hospitacji zaje¢ na Wydziale Teologicznym. W zwigzku z tym nie
przeprowadzono zadnych hospitacji zajec i nie istnieje zadna dokumentacja z tego zakresu.
Wydziatowa Komisja ds. Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia opracowata harmonogram
hospitacji, ktory bedzie obowigzywat w roku akademickim 2015/2016. Harmonogram ten
wytycza nastepujace etapy:

1. Do dnia 31.10.2015 r. kierownicy poszczegolnych katedr powinni przygotowac program
hospitacji i nastepnie przekaza¢ do dziekanatu.

2. Hospitacje zajg¢ dydaktycznych asystentow i adiunktéw, doktoréw habilitowanych i
profesoréw powinny by¢ przeprowadzone do konca zajec | semestru roku akademickiego




2015/2016.
3. Do dnia 01.03.2016 r. nalezy ztozy¢ w dziekanacie pisemne sprawozdania z
hospitowanych zajec.

Whioski

Realizacja praktyk studenckich

Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatéow

Wydziat Teologiczny prowadzi cztery kierunki studidw, na ktorych realizowane sg praktyki
studenckie.

Teologia: Praktyki pedagogiczno-katechetyczne studentow teologii funkcjonuja jako
integralna czes¢ ich przygotowania do pracy nauczyciela. Obejmujg zaréwno praktyki
srédroczne (w ciggu roku akademickiego), jak i praktyki ciggte (we wrzesniu). Praktykami
byli objeci studenci od Il do V roku specjalnosci katechetyczno-pastoralnej i VI roku
specjalnosci kaptanskiej. Ich liczba odpowiadata wymaganiom zawartym w przepisach
oswiatowych. Praktyki realizowane byty w placowkach oswiatowych na réznych poziomach
edukacyjnych pod opiekg wyznaczonych pracownikéw naukowo-dydaktycznych (ks. dr hab.
Jerzy Kostorz, np. UO; ks. dr hab. Jan Kochel, np. UO; ks. prof. dr hab. Radostaw Chatupniak)
W oparciu o przygotowane pomoce i wskazania (regulamin praktyk, konspekt zaje¢,
kwestionariusz hospitacyjny).

Muzykologia: Praktyki studenckie na studiach licencjackich kierunku muzykologii Wydziatu
Teologicznego Uniwersytetu Opolskiego prowadzone byty zgodnie z Instrukcjg dotyczaca
praktyki studentow muzykologii. Opiekunem praktyk byta mgr Gabriela Czurlok.

Praktyka w okresie studiow licencjackich obejmuje 150 godzin i przebiega wedtug
nastepujgcego schematu:

1. Praktyka opiekuriczo — wychowawcza wynosi 30 godzin, realizowana w Il semestrze

2. Praktyka ciggta wynosi 30 godzin, realizowana w miesigcu wrzesniu po ukonczeniu Il roku
studiow licencjackich

3. Praktyka Srédroczna wynosi 90 godzin, realizowana w lll, IV i V semestrze

W roku akademickim 2014/2015 wszyscy studenci odbyli praktyki w Publicznej Katolickiej
Szkole Podstawowej SPSK oraz w Publicznym Katolickim Gimnazjum Stowarzyszenia
Przyjaciét Szkot Katolickich przy ulicy Plebiscytowej 5 w Opolu.

Studenci lll roku odbyli ostatnig cze$¢ praktyk srédrocznych obejmujaca 30 godzin,
zrealizowang w V semestrze. Kazdy student zobowigzany byt do 28 godzin hospitacji oraz 2
godzin samodzielnego prowadzenia zaje¢ lekcyjnych. W rezultacie plan zostat zrealizowany
przez grupe metodyczng, ktéra obejmowata 9 oséb. Studenci hospitowali jak rowniez
prowadzili lekcje we wszystkich klasach szkoty podstawowej oraz w 1 i Il klasie gimnazjum.
Samodzielne prowadzenie lekcji przez studentow odbywato sie zawsze w obecnosci
nauczyciela — opiekuna. W czasie praktyk studenci zobowigzani byli réwniez do prowadzenia
tzw. ,Zeszytu praktyk”, w ktorym wpisywali przeprowadzone hospitacje oraz konspekty
wtasnych lekcji. Nauczycielem prowadzacym grupe metodyczng byta pani mgr Agnieszka
Karazniewicz.

Studenci | roku uczeszczali na praktyki opiekunczo-wychowawcze obejmujace 30 godzin,
realizowanych w Il semestrze. W rezultacie plan zostat przeprowadzony przez grupe
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metodyczng, ktdéra obejmowata 6 oséb. Studenci prowadzili obserwacje, czynnie wtaczali
sie w prowadzenie zaje¢ w Swietlicy szkolnej jak réwniez zaznajamiali sie z dokumentacja
szkolng. W czasie praktyk studenci zobowigzani byli do prowadzenia tzw. ,Zeszytu praktyk”,
w ktérym wpisywali przeprowadzone hospitacje. Nauczycielem prowadzacym grupe
metodyczng byfa s. Mariola Lerch.

Nauki o rodzinie: Praktyki studentéw Nauk o Rodzinie funkcjonujg jako integralna czes¢
nabywania umiejetnosci i kompetencji w toku podejmowanych studiéw zgodnie z
zalecaniami ministerialnymi zapisanymi w podstawie programowej. Dla studentdw I-stopnia
przewidziane sg po drugim roku studiow ciggte praktyki wakacyjne w wymiarze 2 x 50 godz.
W dwéch, odrebnych placéwkach instytucji pomocowo-socjalnych. Natomiast studenci II-
stopnia studidow po pierwszym ich roku, w trakcie wakacji majg 50 godz. praktyki ciggtej,
takze w placowkach instytucji pomocowo-socjalnych. Koordynacjg skierowan na praktyki i
strong formalng zajmuje sie Centrum Edukac;ji Ustawicznej UO Zakfad Praktyk. Studenci w
porozumieniu z kierownikami tych placéwek, w ktdrych chcg odby¢ praktyki zgtaszajg sie do
Zaktadu Praktyk, ktory przesyta umowe do konkretnej instytucji podejmujace;j sie przyjac
Praktykanta. Po podpisaniu umowy, wyznaczeniu terminu praktyk studenci odbywali swg
praktyke zgodnie z wyznaczonym regulaminem praktyk. Po odbyciu praktyki otrzymali
opinie z odbycia praktyk, na ktorej znajduje sie dos¢ precyzyjny opis ich postawy w trakcie
praktyk, a takze ocena ich zaangazowania. Opinia ta stanowita podstawe do wystawienia
oceny, potwierdzonej w indeksie przez koordynatora praktyk Instytutu Nauk o Rodzinie.

W roku akademickim 2014/2015 na | st. studidw praktyke podjeto 16 osdb i odbyto dwie 50-
godzine praktyki w takich instytucjach, jak: Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie, Gminne
Osrodki Pomocy Spotecznej, Poradnie Rodzinne, Domy Matki i Dziecka, Srodowiskowe
Domy Pomocy Spotecznej, Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy, Sagdyh
Rejonowe, Osrodki Interwencji Kryzysowej, Domy Pomocy Spotecznej.

Natomiast na Il st. studiow ciggtg praktyke wakacyjng podjeto 10 oséb, odbywajgc jedng 50-
godzinng praktyke w takich instytucjach jak np.: Centrum Wspierania Inicjatyw
Pozarzgdowych, Osrodek Readaptacji Spotecznej, Zaktad-Opiekuriczo-Leczniczy, Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej, Sad Okregowy, Swietlica Socjoterapeutyczna.

Wszyscy studenci | i Il st. otrzymali zaliczenia, wiekszosci na ocene bardzo dobrg. Swiadczy
to o ich zaangazowaniu i merytorycznym przygotowaniu do podejmowania zadan
wyznaczonych im przez opiekundéw praktyk w poszczegdlnych instytucjach pomocowo-
socjalnych.

Kultura srédziemnomorska: w roku akademickim 2014/2015 nie przeprowadzono praktyk,
gdyz nie realizowano studidw na roku Il, na ktérym sg one przewidziane.

Whioski

1. Istotnym mankamentem organizacji praktyk szkolnych jest przewidziana z géry minimalna
liczba studentdw, ktdrzy biorg w nich udziat. Ta liczba (minimalnie 12 studentéw) sprawia,
ze zdarzajg sie czesto problemy z pomieszczeniem tak duzej grupy w salach szkolnych.
Postuluje sie zmniejszenie tej minimalnej liczby do 5—7 studentow.

2. Zatozenia ogolne wynikajace z Instrukcji Praktyki Studentéw Muzykologii zostaty
zrealizowane na réznym poziomie. Warto jednak wskazac¢ na bardzo dobrg wspotprace
pomiedzy nauczycielami prowadzgcymi grupy metodyczne, studentami oraz opiekunem
praktyk.

3. Wydaije sie, ze wypracowana procedura i standardy realizacji praktyk na kierunku nauki o
rodzinie spetniajg w stopniu zadawalajgcym oczekiwania studentdw i przyjmujacych ich na




praktyki instytucji pomocowo-socjalnych.
4. W ocenie ankietowej praktyk zdecydowana wiekszos¢ studentéw (ok. 80%) pozytywnie
ocenia ich organizacje, przebieg i celowos¢.

Badanie losow absolwentow

Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatéw

Komisja zwrdcifta sie do Akademickiego Centrum Karier w sprawie udostepnienia wynikow
badan przeprowadzonych przez ACK w minionym okresie. Otrzymano zestawienie z badan
przeprowadzonych w 2014 r. (tzw. edycja 2014), ktéra obejmowata absolwentéw z roku
2013 (badanie w rok po ukonczeniu studidw). ACK poinformowato jednoczesnie, ze nie ma
badanych z 2011, bo jest ich jedynie kilkaset w skali uczelni.

Z udostepnionego zestawienia wynika, ze w badaniu wzieto udziat jedynie 14 osdb z
Wydziatu Teologicznego, w tym: 1 absolwent licencjackich studiow z muzykologii, 5
absolwentow licencjackich studiéw na kierunku nauki o rodzinie i 8 absolwentéw
uzupetniajgcych magisterskich studiéw na kierunku nauki o rodzinie. Przy liczbie 97
absolwentow w roku 2013, badaniu poddato sie wiec jedynie 14% ogdtu absolwentéw.
Gdyby uwzgledni¢ wytgcznie absolwentdw nauk o rodzinie, wéwczas otrzymujemy wieksza
reprezentatywnosc tych badan.

Sposrdod wszystkich badanych absolwentow 40% zadeklarowato, ze doszkala sie w swoim
kierunku, jednak poza wyzszg uczelnia. Potowa zadeklarowata, ze nie doszkala sie.

Na pytanie o wykonywang prace po studiach, 50% zadeklarowato prace zgodng z
kierunkiem wyksztatcenia, 20% — prace niezwigzang z ukonczonym kierunkiem, zas 30% —
zadeklarowato, ze nie pracuje. Przy czym nikt z ankietowanych nie pracuje za granicg i nie
prowadzi witasnej firmy.

Na pytanie o doswiadczenie zawodowe jedynie 20% zdeklarowato ich nabycie poprzez
bezptatne praktyki i staze, a 20% przez wolontariat. Prawie 86% zadeklarowato, ze w okresie
badania (rok po ukoniczeniu studidw) mieszka w rodzinnej miejscowosci. 100%
ankietowanych i pracujacych odpowiedziato, ze zarabia do 1500 zt netto.

Na pytanie ,Jak bardzo jestes zadowolona/zadowolony ze swojej sytuacji zawodowej?”,
25% wyrazito zdecydowane niezadowolenie, a 12,5% niezadowolenie, za$ 25% zadowolenie,
a 37,5% ani zadowolenie, ani niezadowolenie. Nie byto ani jednej odpowiedzi, ktéra by
deklarowata zdecydowane zadowolenie. Na pytanie ,Co zamierzasz robi¢ w ciggu
najblizszego roku w kontekscie kariery zawodowej i spraw z nig zwigzanych?” 57%
zadeklarowato chec poszukiwania pracy zwigzanej z ukonczonym kierunkiem studidéw, a
prawie 29% poszukiwania pracy niekoniecznie zwigzanej z ukofniczonymi studiami. Przy czym
na pytanie ,Jak oceniasz swoje mozliwosci znalezienia pracy zwigzanej z kierunkiem
ukonczonych studiow” 50% uznato je za raczej trudne, 40% nie potrafito tego ocenic. Z kolei
na podobne pytanie, ale dotyczace pracy niezwigzanej z kierunkiem ukorczonych studiow,
50% uznato to za trudne lub raczej trudne. 20% uznato to za tatwe. Zblizone proporcje
odpowiedzi pojawiajg sie w odpowiedziach na pytania o mozliwosci znalezienia pracy w
Opolu lub poza Opolem w wojewddztwie opolskim. Na to samo pytanie w odniesieniu do
rodzinnej miejscowosci i pracy zwigzanej z kierunkiem studiow odpowiedzi ,bardzo trudne”
lub ,raczej trudne” stanowig tgcznie 90%, zas w przypadku pracy niezwigzanej z odbytymi
studiami — 80%. Generalnie wiec absolwenci oceniajg swojg sytuacje na rynku pracy za dos¢




trudna. Interesujace jest jednak, ze na pytanie ,Jak oceniasz swoje mozliwosci znalezienia
pracy za granicg?” w przypadku, gdy chodzito o prace zwigzang z kierunkiem ukoriczonych
studidw 40% uznato to za ,raczej fatwe” lub ,bardzo tatwe”, a w odniesieniu do pracy
niezwigzanej z kierunkiem studiéw odpowiedzi ,raczej tatwe” lub ,bardzo tatwe” wypadto
30%.

Na pytanie ,Czy uwazasz, ze studia odpowiednio przygotowaty cie do pracy zawodowej?”
40% uznato, ze ,,zdecydowanie tak” lub ,raczej tak”, zas 50% ,,raczej nie”.

Podsumowujgc: Uzyskane wyniki nalezy interpretowaé wytgcznie w odniesieniu do
studentédw nauk o rodzinie. Pokazujg one z jednej strony nietatwg sytuacje absolwentéw
tego kierunku na rynku pracy, gdyz ok. 50% uznaje za trudne znalezienie pracy. Z drugiej
strony bez pracy pozostaje ok. 30%, przy czym nie podano powoddéw tego stanu rzeczy
(moga to by¢ zaréwno trudnosci w znalezieniu pracy, jak i zwykta nieche¢ pracowania, czyli
Swiadoma decyzja). Wszyscy pracujgcy plasujg sie w najnizszym putapie wysokosci
zarobkow. Wykonujg zatem prace niskoptatng, co z pewnoscig nie sprzyja zadowoleniu z
pracy. Tym mozna tez uzasadnia¢ wysoki odsetek tych, ktdrzy nadal poszukujg pracy (prawie
rownoznaczny z odsetkiem pracujgcych). Niewielka jest mobilnos¢ absolwentéw, bowiem
zdecydowana wiekszos¢ przebywa w miejscu swego pochodzenia, ktére z kolei stabo jest
oceniane pod katem mozliwosci zdobycia pracy. Na dos$¢ przecietnym poziomie wypada
ocena studiow pod katem przygotowania do pracy zawodowej. Potowa absolwentéw
wystawia ocene negatywng, co stanowi powaziny sygnat ostrzegawczy dla rady
programowej kierunku.

Whioski

1. Rada Programowa kierunku nauki o rodzinie winna uwzgledni¢ wyniki badan w
optymalizacji programu studidw, zasiegajgc szerszej opinii studentéw i absolwentéw.
2.Nalezatoby zmodyfikowa¢ program i przebieg odbywania praktyk i stazy zawodowych, w
tym wykorzysta¢ mozliwosci zorganizowania takich stazy ze srodkéw NCBIR, co podniostoby
kwalifikacje zawodowe absolwentdw.

3. Konieczna wydaje sie takze lepsza promocja studiow, tak by w swiadomosci
pracodawcow absolwent kierunku nauki o rodzinie nie pozostawat kims ,,anonimowym”.

Uzyskiwanie opinii absolwentéw wydziatu o przebiegu odbytych studiéw

Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatéw

W roku akademickim 2014/2015 Akademickie Centrum Karier opracowato we wspodtpracy z
wszystkimi wydziatami UO stosowng ankiete, ktéra byta dostepna dla absolwentéw roku
akademickiego 2014/2015 pod adresem http://uni.opole.pl/jakosc. Dziatania podjete na
Wydziale obejmowaty:

1) na stronie internetowej wydziatu zamieszczono zaproszenie skierowane do absolwentéw,
zachecajgce do wypetnienia ankiety,

2) w ww. zaproszeniu umieszczono link do wspomnianej ankiety,

3) prowadzono akcje informacyjng wsréd absolwentéw o dostepnosci ankiety (informacje
przekazywano na tablicach ogtoszeniowych, ustnie w czasie obron prac dyplomowych i
przez pracownikdw dziekanatu w czasie zafatwiania czynnosci formalnych przez




absolwentow w dziekanacie)

Whioski

Uzyskiwanie opinii pracodawcéw o poziomie zatrudnionych absolwentow

Opis podjetych dziatan i uzyskanych rezultatéw

Komisja stwierdzita brak jednolitego i kompleksowo sformalizowanego systemu w tym
wzgledzie.

W odniesieniu do absolwentdw kierunku teologia specjalnosci kaptaniskiej istnieje
pozawydziatowy system opiniowania absolwentéw, prowadzony przez Wydziat
Katechetyczny Kurii Diecezjalnej. Uzyskiwane tg drogg opinie przekazywane sg wtadzom
Wydziatu na posiedzeniach Rady Seminaryjnej, ktérej cztonkami z urzedu sg dziekan i jeden
z prodziekandw. W stosunku do absolwentéw kierunku teologia specjalnosci katechetyczno-
pastoralnej istnieje podobny system wobec osdb zatrudnionych jako nauczyciele religii.
Wydziat Katechetyczny Kurii Diecezjalnej prowadzi monitoring kariery zawodowej
nauczycieli religii, w tym réwniez opiniujgc ich kompetencje zawodowe w oparciu o
protokot hospitacji zajec.

W przypadku kierunku nauki o rodzinie przedstawiciele rady programowej tego kierunku
kontaktujg sie z podmiotami zewnetrznymi raz w roku w celu weryfikacji jakosci ksztatcenia.
Konsultacje majg na celu zbadanie przygotowania zawodowego zarowno studentéw
odbywajgcych praktyki zawodowe, jak i absolwentéw obydwdch poziomdw studidw, tj. li ll
stopnia. W konsultacjach dotyczgcych przygotowania zawodowego studentéw
odbywajgcych praktyki zawodowe przedstawiciele rady programowej Scisle wspotdziatajg z
opiekunem zawodowych praktyk studenckich. W roku akademickim 2014/2015
przeprowadzono konsultacje z nastepujagcymi podmiotami: Fundacja Ochrony Zycia w
Opolu, Hospicjum i Osrodek Medyczny Samarytanin w Opolu, Zaktad Opiekunczo-Leczniczy
w Opolu, Dom Matki i Dziecka w Opolu, Wydziat Duszpasterski Kurii Diecezjalnej w Opolu,
Osrodek Leczenia Uzaleznien w Opolu. Aktualnie trwajg prace nad analizg wynikéw i
opracowaniem sprawozdania.

Whioski

Istnieje konieczno$¢ ustanowienia catosciowego i sformalizowanego systemu uzyskiwania
opinii pracodawcoéw o poziomie zatrudnionych absolwentow. Ze wzgledu na specyfike
kazdego z realizowanych na Wydziale kierunkéw, rady programowe poszczegdlnych
kierunkdw powinny opracowac stosowne ankiety, skierowane do pracodawcéw.

Propozycje dziatan na rzecz poprawy jakosci ksztatcenia




